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 الأخصائي المعتمد في الأعمال المكتبية و الإدارية

Certified specialist in office and administrative work 
 

 أهداف البرنامج : ❑

مكان تم تصميم هذا البرنامج لتطوير سرعة تعلم المهارات الأساسية التي تمكن المهنيين الجدد والمتقدمين في المكاتب من زيادة مساهمتهم في 

التخطيط والتنظيم بكفاءة، وتطوير مهارات الإتصال بثقة والمساهمة بشكل إستباقي في العمل إلى أقصى حد، بالإضافة إلى معرفة أساليب 

 تحقيق أهداف المنظمة بنجاح، لذا سيتمكن المشاركون من تحقيق الأهداف التالية:

 تطوير مهارات وقدرات الإداريين الجدد والسكرتارية وتقديم مساهمة أكبر في مكان عملهم •

 بالنفس ومهارات إستباقية الأحداثكسب مهارات الثقة  •

 طرق التواصل الفعال مع مدراء وزملاء العمل •

 أساليب التعامل مع صعوبات وضغوطات العمل  •

 تحديد الأولويات بين المهام و الأساليب الفعالة في تخطيط وتنظيم وإدارة الوقت  •

 احتراف الكتابة بواسطة البريد الإلكتروني والإستخدام الفعال للهاتف  •

 اندة شهرساعة لم  20 مدة البرنامج : ❑

 امتحانات نظرية وعملية ودراسات حالة  أسلوب تقييم الطالب : ❑
 عملي+ تدريب  نظري + ورشات عمل تطبيقية كيفية الدراسة : ❑

 

 متطلبات القبول في البرنامج : ❑
 تعبئة استمارة تسجيل الطالب وتقديم جميع الأوراق الثبوتية المطلوبة •
 باللغة العربية بدون شروطإمكانية الدراسة  •
 % فما فوق  60للدراسة باللغة الإنـجليزية يشترط على الطالب اجتياز امتحان الكفاءة باللغة الإنـجليزية و الحصول على علامة النجاح  •

 أو حصوله على شهادة التوفل أو مايعادلها 

 

 ألية الدراسة : ❑
 وجاهياً داخل مقر مؤسستنا  •
 www.trainingjo.comأو من خلال منصتنا الإلكترونية     •
  أو اختيار الطريقتين معاً حسب تفرغ المشارك •

 

  :الفئات المستهدفة  ❑

 يتناسب هذا البرنامج مع مجموعة واسعة من الأفراد بكافة مستوياتهم الإدارية والتنظيمية، وخاصة:

 المساعدين الإداريينو  الإداريينو  جميع موظفي المكاتب •

 أمناء المكاتبو السكرتارية التنفيذية •
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 :  امتيازات الدراسة ❑
 :بعد إنهاء الطالب الدراسة سيحصل الطالب على الإمتيازات التالية

 بريستول أو أكسفورد أو لندن أو لندن الدولية :وحسب اختيار الطالب البريطانية  الكلياتمن إحدى  شهادة دورة تدريبية •
و  British Councilالمجلس الثقافي البريطاني و  مصدقة ومعتمدة من وزارة التعليم و ووزارة الخارجيةشهادة دورة تدريبية  •

 هيئة تنمية وتطوير المهارات المهنية والتقنية / وزارة العمل الأردنية 
 من مؤسسة ميسون أبو أصفر للتعليم والتدريب المهني باللغتين العربية والإنـجليزية كتاب توصية يحصل الطالب مجاناً على  •
 من مؤسسة ميسون أبو أصفر للتعليم والتدريب المهني باللغتين العربية والإنـجليزية شهادة خبرة يحصل الطالب مجاناً على  •
 من مؤسسة ميسون أبو أصفر للتعليم والتدريب المهني باللغتين العربية والإنـجليزية شهادة تدريب عملي يحصل الطالب مجاناً على  •
 من مؤسسة ميسون أبو أصفر للتعليم والتدريب المهني باللغة الإنـجـليزيةشهادة تقدير و مشاركة يحصل الطالب مجاناً على  •
 من مؤسسة ميسون أبو أصفر للتعليم والتدريب المهني باللغة الإنـجـليزيةكشف علامات يحصل الطالب مجاناً على  •
 دينار( 50يتم تحديدها باتفاق الطرفين )رسوم الشهادة للدورة التدريبية الواحدة  دورات تدريبية مجاناًيحصل الطالب مجاناً على  •
 ()نسخة إلكترونيةبإحدى اللغتين العربية أو الإنـجـليزية المواد الدراسية البريطانية يحصل الطالب مجاناً على  •
 للمشاركة في جميع الندوات والمؤتمرات وورشات العمل التي تقيمها المؤسسة  VIP CARDيحصل الطالب مجاناً على بطاقة دخول  •
 مجاناًالإستشارات العلمية ولوازمها وتقديم والمناهج الدراسية الخطط الدراسية نوفر للطالب  •
 مجاناًوامتحانات المستوى التقييمية المقررة الإمتحانات المهام والواجبات ونوفر للطالب  •
  مجاناً www.trainingjo.com دخول واستخدام منصتنا الإلكترونيةإمكانية  للطالبنوفر  •
حيث يمكن الحصول عليها مجاناً من خلال منصتنا مسجلة  -سواء وجاهي/أونلاين  -التي يأخذها الطالب أثناء فترة دراسته المحاضرات جميع  •

    www.trainingjo.com   الإلكترونية
ليتمكن المشارك من استخدام جميع مزايا منصتنا الإلكترونية    -عند التسجيل  -  Passwordو   UserNAMEيحصل الطالب على   •

www.trainingjo.com  ًطوال فترة دراسته مجانا 
 

 

 

 

 

 

 

 

التدريبية فيها، وتتنوع المحاور التي سيتم شرحها، حتى يتم تغطية تم مراعاة زيادة عدد الساعات والمواد هذه البرامج التدريبية هي برامج متقدمة، 

 عتيادية، لإعداد كفاءات مهنية بخبرة علمية وعملية تلبي احتياجات سوق العملالبرامج الإالموضوعات التدريبية فيها بشكل أكبر وأشمل من 
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